EDITAL DO VIil DESAFIO UNIVERSITARIO DE TURISMO

A Diretoria da Agéncia de Comunicagdes ECA Jr. torna publico o edital do VIl DESAFIO
UNIVERSITARIO DE TURISMO para conhecimento dos interessados que receberdo as
inscricdes e os trabalhos, bem como a documentagdo exigida das equipes de alunos que
estejam regularmente matriculados no periodo vigente (2° semestre de 2021),
independentemente do semestre letivo cursado pelo aluno, em cursos de Turismo, Lazer e
Hotelaria em instituicdes reconhecidas pelo Ministério da Educacéao, publicas ou privadas,
que desejem participar da Oitava Edigao do Desafio Universitario de Turismo, de acordo
com as normas, condi¢des e exigéncias estabelecidas no presente Regulamento.

1. DOS OBJETIVOS

1.1 O evento tem como objetivo estimular a capacidade criativa e analitica, o
dinamismo e o trabalho em equipe de alunos de graduagdo em Turismo, Lazer e
Hotelaria de diversas universidades presentes no territério brasileiro, por meio da
resolucdo de cases voltados a atividade turistica que propiciem, além do
conhecimento aplicado ao cotidiano, uma maior aproximagdo com as tendéncias
existentes no mercado.

2. DO DESAFIO

2.1 Poderdo participar do VIII Desafio Universitario de Turismo estudantes
regularmente matriculados no periodo vigente (2° semestre de 2021),
independentemente do semestre letivo cursado pelo aluno, em instituicbes de ensino
superior reconhecidas pelo Ministério da Educag¢ao em curso de Bacharel/Tecnélogo
em: Turismo, Gestao de Hotelaria e Turismo, Gestdo de Negdécios em Hotelaria e
Turismo, Gestao de Negdcios em Turismo, Gestao de Turismo Receptivo, Gestao de
Turismo, Gestdo e Desenvolvimento do Turismo, Hotelaria, Lazer e Turismo,
Servicos de Turismo, Turismo Binacional, Turismo Cultural, Turismo de Eventos,
Turismo e Hospitalidade, Turismo e Meio Ambiente, Turismo Ecolégico, Turismo
Receptivo, Gestdao da Animagéo Turistica, Organizagédo do Turismo e Bacharel em
Hotelaria.

2.2 As inscricbes estardo restritas a estudantes regularmente matriculados em
instituicbes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério da Educagao nos cursos
citados no item 2.1.

2.3 A inscricdo para o Desafio podera ser realizada exclusivamente por equipes de
no minimo 3 (irés) e no maximo 4 (quatro) candidatos que atendam,
impreterivelmente, as exigéncias contidas nos itens 2.1 e 2.2.

2.4 Cada equipe devera, no momento da inscricdo, eleger um dos integrantes para
representa-la durante toda a duragao do evento.

241 Ao representante, fica incumbida a funcdo de intermediador de
informagdes, bem como de imprevistos tanto da equipe participante quanto
da Comissao Organizadora do Desafio.



2.5 As equipes poderao ser formadas por estudantes de diferentes universidades,
desde que atendam as exigéncias contidas nos itens 2.1. e 2.2.

2.6 Nao sera permitido que um estudante integre mais de uma equipe.

2.7 E vedada a substituicdo de membros da equipe apds o encerramento das
inscrigdes. Possiveis alteragdes antes do periodo de encerramento desejadas pelas
equipes deverdo ser encaminhadas a Comissao Organizadora do VIII Desafio
Universitario de Turismo através do e-mail inscricoes.desafio@ecajr.com.br.

2.8 No caso de desisténcia de algum dos membros da equipe, so sera permitida a
continuagcédo da participacdo no VII Desafio Universitario de Turismo caso ainda
contenha, no minimo, 3 (trés) membros. A Comissdo Organizadora devera ser
avisada em casos de desisténcia por meio do e-mail
inscricoes.desafio@ecajr.com.br.

2.9 Estao impedidos de participar do Desafio estudantes que tenham composto a
Diretoria da Agéncia de Comunicagdes ECA Jr. nos anos de 2019, 2020 e 2021 bem
como colaboradores do evento referente ao ano vigente (2021) e funcionarios das
empresas apoiadoras.

2.10 A competicdo ocorrera em 3 (irés) etapas, conforme descrito no item 5 deste
Edital.

3. DAS INSCRIGOES

3.1 A inscricdo passa a ter validade apdés a confirmagao, pela Comissao
Organizadora do Desafio, referente ao pagamento da taxa de inscrigdo no valor de
R$ 55,00 (cinquenta e cinco reais).

3.2 A equipe interessada em solicitar redugao da taxa de inscrigéo - inscrigdo social -
devera responder o formulario disponivel no site https://www.ecajr.com.br/viiidesafio
a partir do dia 20 de setembro de 2021 até as 23h59min (horario de Brasilia) do dia
01 de outubro de 2021.

3.2.1 Para efetivar a solicitacdo, o membro da equipe devera preencher o
formulario on-line com os dados solicitados e anexar o Comprovante de
Cadastramento do NIS (Numero de Inscrigdo Social) requerido. O documento
pode ser emitido por meio do enderego
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/consulta_cidadao/.

3.2.1.1 O formulario de inscricao social deve conter os dados de toda
a equipe, mas a reducdo da taxa, caso deferida, sera concedida
apenas para 0s membros que anexaram o Comprovante de
Cadastramento do NIS ao formulario de inscrigao social. Os membros
sdo inteiramente responsaveis pelos dados que fornecem na
inscrigao.
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3.2.2 As equipes que contiverem um ou mais membros contemplados com a
inscricdo social receberdo uma redugdo no valor desta conforme critérios
abaixo descritos:

3.2.2.1 O valor da inscri¢céo sera dividido de maneira igualitaria a cada
um dos participantes, em caso de 3 (trés) participantes, o valor
individual sera de R$ 18,30 (dezoito reais e trinta centavos) e em
caso de 4 (quatro) participantes, o valor individual sera de R$ 13,75
(treze reais e setenta e cinco centavos). Os participantes a quem
forem concedidas as redugdes de taxa, terdo o valor individual
descontado do valor final da inscricao da equipe.

3.2.2.2 A titulo de exemplificagdo: em uma equipe com 4 (quatro)
participantes, se dois forem aptos as inscrigdes sociais, o valor de R$
13,75 (treze reais e setenta e cinco centavos) sera descontado para
cada participante, resultando em uma inscricdo com valor final de R$
27,50 (vinte e sete reais e cinquenta centavos)

3.2.3 A divulgagao das solicitagbes deferidas ou n&o ocorrerao até dia 2 de
outubro de 2021, sendo contempladas 20 pessoas no total (10% da
guantidade maxima possivel de membros inscritos totais). Caso a equipe nao
obtenha resposta por e-mail, entrar em contato com a Comissao
Organizadora através do inscricoes.desafio@ecajr.com.br.

3.2.3.1 O ingresso com o respectivo desconto embutido sera enviado
pela Comissdo Organizadora do VIII Desafio Universitario de Turismo
até dia 2 de outubro de 2021, o qual devera ser adquirido no ato do
pagamento do item 3.4.

3.3 As inscrigdes das equipes para o VIl Desafio Universitario de Turismo ocorrerao
exclusivamente pela internet, através do endereco
https://www.ecajr.com.br/viiidesafio ou
https://www.sympla.com.br/viii-desafio-universitario-de-turismo___ 1345732 a partir do
dia 20 de setembro de 2021 até as 23h59min (horario de Brasilia) do dia 8 de
outubro de 2021

3.4 Ainscricao sera realizada on-line através de duas etapas:

3.4.1 Etapa de pré-inscricdo e pagamento: O grupo devera escolher um
candidato que sera responsavel por efetuar essa etapa (candidato
representante).

3.4.1.1 O candidato representante deve realizar a compra do ingresso
no endereco disponibilizado no site
https://www.ecajr.com.br/viiidesafio, relativo a plataforma Sympla. A
confirmagao do pagamento podera ser aprovada em até 3 (trés) dias
Uteis.
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3.4.2 Etapa de envio de dados: Apds aprovacgao, o candidato representante
recebera em seu e-mail um arquivo para download. Este contera o link e as
instrugcdes para prosseguir com o formulario referente ao envio de dados dos
demais membros do grupo.

3.4.2.1 Os candidatos deverao enviar o formulario preenchido até as
23:59 (horario de Brasilia) do dia 8 de outubro de 2021.

3.5 Todos os candidatos deverao fornecer, no momento da inscricao, as seguintes
informagdes: A. Nome Completo; B. Data de Nascimento; C. Numero de CPF; D.
Numero de RG; E. Cidade/Estado; F. Curso e faculdade; G. Enderego de e-mail; H.
Telefones para contato.

3.5.1 Caso seja confirmada a irregularidade de algum dos documentos
apresentados pela equipe, esta sera automaticamente desclassificada.

3.6 A equipe que, eventualmente, ndo receber o e-mail descrito no item 3.4.2 devera
contatar a Comissdo Organizadora do Desafio para resolugdo da pendéncia pelo
e-mail inscri . fi jr.com.br.

3.7 O processo de inscricdo tera validade somente apds a conclusao das duas
etapas descritas no item 3.4.

3.8 O valor de inscricdo para cada equipe, caso nenhum membro seja contemplado
com a inscrigdo social, sera de R$55,00 (cinquenta e cinco reais) que devera ser
pago por meio da plataforma Sympla, integrada ao site de acordo com o item 3.4
deste regulamento.

3.8.1 A equipe podera escolher entre qualquer uma dos meios de pagamento
aceitos pela plataforma. A plataforma fara o reconhecimento do pagamento e
confirmara automaticamente o recebimento da taxa.

3.8.2 O valor devera ser pago até o ultimo dia de inscri¢des, dia 8 de outubro
de 2021

3.8.3 O processo de inscrigdo tera validade somente apds o recebimento e
confirmacgao do valor referente a inscrigao.

3.8.4 O arquivo (download), bem como o formulario de inscricao geral (link
enviado junto com o download) sé serdao enviados apds a confirmagao de
pagamento pela plataforma e s&o intransferiveis. Por isso, tanto o arquivo
(download) quanto o formulario devem apenas ser preenchidos pela equipe
que o recebeu, sendo proibida a copia e/ou distribuicdo para terceiros ou
para outras equipes, sob pena de desclassificagao.

3.9 Na hipdtese de desisténcia de quaisquer das equipes, o valor da inscricdo nao
sera devolvido, sob nenhuma hipétese ou pretexto.
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4. DAS VAGAS

4.1 A Comissao Organizadora recebera no maximo 50 (cinquenta) inscricbes de
equipes. Apés o preenchimento das 50 inscri¢gdes, o formulario sera fechado.

4.2 O critério de preenchimento das vagas é a ordem de inscricdo do site do VIII
Desafio Universitario de Turismo, apds a efetivagdo mediante o pagamento da
mesma.

5. DAS ETAPAS
5.1 Primeira Etapa: consiste na divulgagao e resolucao escrita do case.

5.1.1 A divulgacdao acontecera apenas por meio de e-mail para o
representante de cada equipe inscrita, conforme item 2.4.

5.1.1.1 O case sera enviado as equipes no dia 9 de outubro de 2021,
até as 23h59min.

5.1.1.2 A Comissdo Organizadora e a empresa apoiadora do case,
nao fornecerao nenhuma informacgao ou esclarecimento adicional que
nao conste no enunciado do case em nenhuma das fases.

5.1.1.3 Somente os membros da Comissao Organizadora e da Banca
Avaliadora do VIII Desafio Universitario de Turismo e os funcionarios
da empresa fornecedora terdo acesso ao case antes do horario da
entrega deste as equipes participantes, ndo sendo permitida a sua
divulgacdo antecipada.

5.2 Segunda Etapa: consiste na entrega e avaliagao da resolucgao.

5.2.1 A entrega sera feita por meio do e-mail
inscricoes.desafio@ecajr.com.br, em formato PDF.

5.2.2 A entrega da resolugdo do case devera ser feita por e-mail para o
endereco inscricoes.desafio@ecajr.com.br até o dia 24 de outubro de 2021
as 23h59min. Nela, deverdo constar também as informacbes que serao
anteriormente solicitadas no e-mail de envio do case.

5.2.3 A resolugdo escrita do case proposto ndo podera, em nenhuma
hipétese, conter qualquer tipo de identificacdo dos participantes de cada
equipe em relacdo a nome, curso e/ou universidade em que estudam. As
equipes que infringirem essa clausula estardo automaticamente
desclassificadas de acordo com o item 7.2 deste regulamento.



5.2.4 A Comissdo Organizadora do VIl Desafio enviara para cada equipe a
confirmagdo do recebimento do arquivo em até 24h (vinte e quatro horas)
ap6s o envio do mesmo por parte do representante.

525 A equipe que, apds entregar sua resolugdo no e-mail
inscricoes.desafio@ecajr.com.br, ndo receber a mensagem de confirmacao
no prazo mencionado acima, devera contatar a Comissdo Organizadora do
VIII Desafio.

5.2.6 Havendo algum problema com a abertura do arquivo da equipe
participante sera concedido, para o reenvio do mesmo, um tempo maximo de
1 (um) dia, a partir do contato da Comissao Organizadora.

5.2.7 N&o serdo aceitas resolugbes enviadas apos o prazo estabelecido no
item 5.2.2.

5.2.8 Os critérios de avaliacdo do case serdo explicados no item 6 deste
edital

5.3 Etapa final: consiste na apresentagao da proposta.

5.3.1 Serao aprovadas para esta etapa 3 (trés) equipes segundo a avaliagao
dos jurados, podendo haver empate. As equipes finalistas serdo divulgadas
no dia 8 de novembro de 2021 no site oficial do evento e no Evento do
Facebook

5.3.2 No caso de empate na 32 (terceira) posi¢cdo, a equipe que possuir
maior nota no critério Inovacgao sera classificada

5.3.3 A ordem de apresentagao das equipes sera divulgada juntamente com
a lista dos classificados.

5.3.4 As equipes selecionadas para a etapa final deverdo fazer uma
apresentacido da versao final da resolucdo do case no dia 20 de novembro
de 2021 através da plataforma Sympla Streaming, que requer a instalacdo do
programa Zoom no dispositivo a ser utilizado.

5.3.5 Pode haver plataformas de comunicacao divulgadas pela Comissao
Organizadora anteriormente a ceriménia de apresentacéo, sendo a adeséao
destas facultativa.

5.3.6 O carater da apresentagcdo é de formato livre, tendo como
obrigatoriedade ser fiel ao case feito e avaliado anteriormente bem como
respeitando o tempo de duragcdo da apresentacdo. Ademais, ndo serao
levados em consideragcao complementos ou informagdes além do conteudo
escrito e analisado pela banca.



5.3.6.1 Para garantir a fidelidade da apresentagdo com o conteudo
elaborado previamente pela equipe, as equipes finalistas deverao
enviar a Comissao Organizadora do VIII Desafio de Turismo o
material que utilizarédo na apresentagao final com 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, no dia 19 de novembro de 2021

5.3.7 Em caso de falhas técnicas e de conexao dos participantes durante a
apresentagado, serdo contados 3 minutos até que todos os integrantes
estejam devidamente presentes e, caso contrario, a equipe pode optar por
continuar a apresentagcdo sem a presenca de um ou mais integrantes ou
realoca-la na ordem de apresentagdo dos grupos, tendo seu periodo de
apresentacao recronometrado.

5.3.8 As equipes receberao perguntas e/ou comentarios da banca avaliadora
durante o evento, sendo a preparacdo para esclarecimento de eventuais
perguntas a cargo da equipe. Membros de outras equipes também poderao
perguntar e receber perguntas durante suas apresentacdées.

5.3.9 No caso de equipes finalistas, é obrigatorio que estejam presentes pelo
menos 2 integrantes durante a cerimbnia de encerramento. Em caso de
falhas técnicas ou impossibilidade de conexdo, o niumero minimo é reduzido
para 1. O Desafio Universitario de Turismo nao se responsabiliza por
quaisquer custos de conexao online.

5.3.9.1 O numero de participantes que irao realizar a apresentacao
fica a critério da equipe, podendo ser de 1 (um) a 4 (quatro)
integrantes, desde que, em caso de apenas 1 (um) participante ficar a
cargo da apresentagcdo, o numero minimo de integrantes presentes
ainda seja respeitado.

5.3.10 A cerimoOnia tera inicio as 14h30 do dia 20 de novembro de 2021.

5.3.10.1 As equipes classificadas deverao comparecer a cerimonia de
apresentacdo e premiacao online com pelo menos 10 minutos de
antecedéncia em relagdo ao horario estipulado para o inicio do
evento, ou seja, as 14h20.

5.3.10.2 Sera tolerado um atraso de até 10 (dez) minutos do horario
estipulado para o inicio das apresentacbes das equipes. No caso de
um atraso maior do que a tolerancia para atrasos, a equipe que nao
tiver a0 menos 2 (dois) de seus integrantes presentes sera
desclassificada.

5.3.10.2.1 Atrasos ndo sido motivos para realocagdao das
apresentacdes

5.3.10.3 Nesta etapa cada equipe ira dispor de 25 (vinte e cinco)
minutos para a apresentacao do seu case.



5.3.10.4 Serdo reservados 15 (quinze) minutos para eventuais
perguntas da banca e/ou membros das equipes presentes durante o
evento.
5.3.10.4.1 Ficara a cargo da Comissdo Organizadora do
Desafio a cronometragem do tempo, nao cabendo nenhuma
reclamacéo a respeito do tempo disponivel pela equipe.

5.3.11 As equipes participantes poderdo permanecer na reunido assistindo as
apresentacdes das demais equipes.

6. DA AVALIAGAO DO CASE

6.1 A avaliacdo sera realizada por profissionais e docentes atuantes na area do
turismo.

6.2 Durante a segunda etapa, referente a avaliagdo da resolugéo escrita, a Banca
Avaliadora nao tera, em nenhuma circunstancia, acesso as informacbes que
identifiquem os participantes de cada equipe em relagdo a nome, curso e/ou

universidade em que estudam.

6.3 A Comisséo Organizadora do Desafio Universitario de Turismo torna publicos os
critérios de avaliagcdo para a resolugao escrita e apresentacédo conforme abaixo:

6.3.1 Resolugao escrita:

A. Conteudo: utilizagao dos dados fornecidos e adequacgao ao tema de forma
consistente.

B. Inovacgao: apresentacao de criatividade e originalidade nas propostas
sugeridas.

C. Clareza: apresentacdo das propostas de forma clara e coesa.
D. Viabilidade: apresentagao de propostas aplicaveis ao mercado.
6.3.2 Apresentacgao:

A. Clareza da informacao apresentada

B. Capacidade de argumentacgéo

C. Coeréncia da apresentacao

D. Criatividade no uso de recursos

E. Uso do Tempo



6.3.3 Em ambas as etapas serao atribuidos pesos diferentes para os critérios
acima mencionados, sendo os mesmos definidos e computados pela
Comissao Organizadora do Desafio Universitario de Turismo através de
média ponderada. A Nota Final sera calculada conforme item 6.4.2.

6.3.3.1 O peso atribuido a cada critério acima mencionado sera
disponibilizado junto a divulgagéo do case

6.4 A avaliacdo das resolucbes sera realizada através dos critérios abaixo: A.
Resolugdo Escrita (Avaliado Somente na Segunda Etapa); B. Apresentacédo de
formato livre (Avaliado Somente na Etapa Final).

6.4.1 Resolugdo Escrita: sera analisada por 2 (dois) membros da 12
(primeira) banca avaliadora e a nota resultante desta etapa sera calculada
por meio de uma média ponderada. Na presenga de nota discrepante, a
resolucao sera avaliada por um 3° (terceiro) membro da banca e a nota final
sera composta pela média simples das 2 (duas) notas mais préximas.

6.4.2 Apresentacao de formato livre: sera analisada pela 22 (segunda)
banca avaliadora no dia da ceriménia final. A nota resultante desta etapa
também sera calculada por meio de uma média ponderada.

6.4.3 Nota final: sera composta pela média ponderada das notas obtidas na
resolugao escrita e na apresentagao, de acordo com a formulacéo a seguir:

1 X (Nota da Resolucdo Escrita) + 2 X (Nota da Apresentagao)
3

6.5 As notas atribuidas sao finais, ndo havendo possibilidade de reavaliacdo por
parte da banca avaliadora. Dessa forma, as notas ndo poderdo ser questionadas
e/ou revisadas.

6.6. As notas nao serao afetadas por possiveis falhas técnicas e de conexao.
7. DAS PUNIGOES

7.1 A equipe sera desclassificada caso o conteudo das resolu¢des criadas: A. possa
causar danos a terceiros, seja através de difamacao, injuria ou calunia; B. possa
causar danos materiais e/ou danos morais; C. seja obsceno e/ou pornografico; D.
contenha dados e/ou informagdes que constituam violagdo legal a ordem e/ou
seguranga publica; E. constitua ofensa a liberdade de crenca e as religides; F.
contenha dado e/ou informacdo discriminatéria de qualquer natureza; G. faca
propaganda eleitoral ou divulguem opinido favoravel ou contra partidos ou
candidatos; H. viole direitos de propriedade intelectual, em especial direitos autorais.



7.2 A equipe sera desclassificada do VIII Desafio Universitario de Turismo caso: A.
seja constatada a falta de veracidade e/ou irregularidade de qualquer documento
apresentado pelos membros das equipes participantes para sua inscricdo no
Desafio; B. seja constatada a substituicdo de membros da equipe depois de
formalizada sua inscrigdo no Desafio; C. seja constatada a participagao de um aluno
em mais de uma equipe, depois de formalizadas as inscricbes, resultando na
desclassificagcdo de ambas as equipes; D. pertenga a equipe algum membro que
tenha feito parte das gestdes dos anos 2019, 2020 e 2021 da Agéncia de
Comunicagdes ECA Jr., bem como colaboradores do evento referente ao ano
vigente (2021); E. ocorra a denuncia de irregularidades e seja constatada a
divergéncia entre dados apresentados na inscricdo e aqueles que constem
posteriormente; F. seja constatada a falta de veracidade na autoria dos trabalhos
apresentados; G. a equipe nao complete regularmente o processo de inscri¢gdo para
o Desafio; H. a equipe, em qualquer fase do Desafio, efetue a entrega da resolugao
do case apds o horario (de Brasilia) estabelecido pela Comissdo Organizadora; I. a
equipe efetue a entrega da resolugdo sem conformidade com as determinagbes
estabelecidas no presente Regulamento; J. seja constatada, no corpo do texto da
resolugdo do caso, em qualquer fase do Desafio, a identificagdo do nome da
instituicdo de ensino superior a qual a equipe esteja vinculada, bem como qualquer
referéncia aos membros participantes da Banca Avaliadora e local de
residéncia/origem da equipe; K. ocorra tentativa de entrar em contato com a
empresa e/ou algum membro da empresa responsavel pelo case; L. Distribuir e/ou
enviar copia do arquivo (download) e/ou formuldrio (link enviado junto com o
download) referentes a inscricdo geral das equipes.

7.3 A equipe sera desclassificada do VIII Desafio Universitario de Turismo caso suas
perguntas ou respostas: A. sejam de cunho pejorativo; B. difamem a imagem de
participantes do evento ou da banca; C. desrespeitem direitos humanos, contenham
ou incitem discurso de o6dio ou violéncia; D.contenha dados e/ou informacgbes que
constituam violagdo legal a ordem e/ou seguranca publica; E. constitua ofensa a
liberdade de crencga e as religides; F. contenha dado e/ou informagéao discriminatdria
de qualquer natureza; G. faga propaganda eleitoral ou divulguem opinido favoravel
ou contra partidos ou candidatos; H. viole direitos de propriedade intelectual, em
especial direitos autorais; |. possa causar danos a terceiros, seja através de
difamacao, injuria ou calunia.

8. DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1 A equipe finalista que se classificar na primeira posicdo ganhara prémios a
serem divulgados pela Comissao Organizadora do Desafio.

8.1.1 Os integrantes das 3 (itrés) equipes finalistas receberdo prémios a
serem divulgados pela Comissao Organizadora do Desafio.



